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5° REGISTRO CIVIL

AVISO DE PRIVACIDADE

50 Registro de Pessoas Naturais e Tabelionato de Notas de Goiania

Nos, do 5° Registro de Pessoas Naturais e Tabelionato de Notas de Goiania,
respeitamos a sua privacidade e guardamos os dados que vocé compartilha conosco com toda

a seguranca possivel.

Informamos que tratamos seus dados pessoais que tenham sido fornecidos nos canais de
atendimento mantidos no 5° Cartério, com sede localizada na Rua K 22, Setor Oeste,
Goiania-GO, CEP 74120-040.

Este Aviso de Privacidade visa cumprir a Lei Geral de Protecdao de Dados (LGPD - no,
13.709/2018), a Resolugdo n°. 363/2021 e o Provimento n°. 134/2022 do Conselho Nacional
de Justica, o Cddigo de Normas e Procedimentos do Foro Extrajudicial/2023 da
Corregedoria-Geral da Justica do Estado de Goids e as demais normas de governanca em
privacidade sugeridas pelos o6rgaos competentes e especialistas em protecdo de dados

pessoais.

Além disso, queremos, por meio deste, prestar o nosso compromisso perante vocé de que

estamos empenhados em resguardar os seus direitos em relagdo a LGPD.

1. PARA ENTENDER MELHOR ESTE AVISO DE PRIVACIDADE

Agora, vamos trazer alguns conceitos trabalhados no decorrer deste documento para facilitar a
sua leitura e compreensao:

e Dado pessoal: informacao que pode te identificar, como pessoa natural, ou te tornar
identificavel de alguma forma.

e Titular de dados: a pessoa natural a quem se referem os dados pessoais objetos de
tratamento.

e Tratamento: ¢é toda operagdo realizada com dados pessoais, como as que se referem a
coleta, producdo, recepcao, classificacao, utilizacdo, acesso, reproducdo, transmissao,
distribuicao, processamento, arquivamento, armazenamento, eliminacao, avaliacao ou
controle da informacgado, modificacdo, comunicacdo, transferéncia, difusdao ou extracao.

2. COMO E QUAIS DADOS PESSOAIS TRATAMOS?
Nés, do 5° Registro de Pessoas Naturais e Tabelionato de Notas de Goiania, faremos o
tratamento de alguns de seus dados pessoais para que 0S NOSSOS servigos sejam entregues

com toda a qualidade que prometemos.

A forma como utilizamos os seus dados pessoais estd subsidiada em nossos valores, sempre
em respeito ao titular desses dados. Usaremos os seus dados no formato em que os
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recebermos. Quando necessario, podemos cruzar essas informagbes pessoais com Terceiros
com a finalidade de executarmos a nossa prestacdo de servico.

Abaixo, segue tabela exemplificativa de situacdes em que realizamos o tratamento de dados

pessoais:

Atividade

Atendimento
presencial

Atendimento por
outros canais
(telefone, WhatsApp,
e-mail)

Atendimento por
plataformas
vinculadas aos
sistemas cartorarios

Finalidade

Para atendimento pelos nossos
Escreventes e Auxiliares de Cartorio,
fazemos a coleta de dados para fins

de identificar o solicitante e/ou

prosseguir com o atendimento da
solicitacdo. Os dados aqui podem ser
de titularidade tanto do solicitante
quanto de Terceiros envolvidos
(interessado, pagador e pessoa
falecida cujo 6bito sera registrado, por
exemplo).

Para atendimentos realizados por
esses canais, também podemos
solicitar informacdes pessoais suas,
com o intuito de identificar o
solicitante, processar a solicitacao e
entrar em contato para retorno do
servico prestado

Para atendimento de solicitacdes
enviadas por meio de plataformas
como CRC, E-notariado e outros,
podemos também tratar informacgbes
pessoais necessarias para a prestagao
do servigo.

Dados que podem ser
tratados

Nome completo,
nacionalidade, naturalidade,
profissao, estado civil,
filiacdo, CPF, endereco
residencial, telefone para
contato, assinatura,
endereco de e-mail, dados
de imdvel e veiculo, dados
do conjuge e outros que
podem ser requeridos no
momento do atendimento
presencial ou eletronico.

Nome completo, endereco
de e-mail, endereco
residencial/domiciliar,

telefone para contato e
outros que podem ser
requeridos no momento do
atendimento.

Nome completo,
informacoes de certificado
digital (ICP-Brasil), login,

enderego
residencial/domiciliar,
estado civil, CPF, RG,
enderego de e-mail,
nacionalidade, telefone,
profissao, foto, dados de
Terceiros
(vendedor/comprador),
dentre outros.
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Processamento do
requerimento

Seguranca do
Cartorio e de pessoas

Verificacao de
pendéncias

Realizacdo de
estorno/reembolsos

Gerenciamentos
financeiros, fiscais e
juridicos.

Precisaremos utilizar dados pessoais
para o processamento do seu
requerimento, como a confecgao de
documentos e consultas solicitadas.

Capturamos imagens por meio de
cameras de seguranca instaladas em
locais estratégicos do Cartério, com o

objetivo de dar transparéncia aos
atendimentos e garantir a seguranca

das pessoas que aqui estejam,
incluidos os colaboradores e a
sociedade em geral.

Caso seja necessario entrar em
contato com usuarios para tratar de
eventuais pendéncias de
documentacoes, de pagamentos ou de
informacgdes, podemos utilizar os seus
dados para esta finalidade.

Em caso de termos de
estornar/reembolsar valores para
vocé€, podemos usar seus dados

também.

Os seus dados podem permanecer
conosco para fins de cumprir com
procedimentos administrativos de
gestdo de finangas e fiscais, além de
ser necessario em eventuais
demandas judiciais.
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Obs.: cada plataforma pede
informagodes diferentes para
0S usuarios e que sao
compartilhados com o
Cartorio.

Nome completo, CPF,
enderego
residencial/domiciliar,
telefone, e-mail, filiagao,
dados do conjuge,
existéncia ou ndo de bens,
e outros que podem ser
requeridos para o
processamento do
requerimento.

Imagens, data e hora de
entrada e saida no Cartério.

Nome completo, n° de CPF,
numero de telefone,
endereco de e-mail.

Nome completo, n° de CPF,
enderego de e-mail, n° de
telefone, dados bancarios.

Nome completo, n© de CPF,
enderego de e-mail,
enderego residencial, dados
bancarios, telefone e
histérico de requerimentos.
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Gerenciamento de
contratos com
parceiros e
terceirizados

Selegao e
recrutamento

Processamento de
Reclamacoes,
Sugestodes, Elogios e
Denuncias

Caso vocé seja um prestador de
servico ou representante legal de
fornecedor, podemos usar seus dados
para firmar e gerenciar contratos,
emitir ou cadastrar notas fiscais e
recibos, gerir pedidos, entrar em
contato para tratativas e solicitagao
de entregas.

Tratamos os seus dados para os
processos seletivos da Serventia, a
fim de preencher vagas de
colaboradores empregados,
estagiarios e menores aprendizes

Tratamos os seus dados para o
recebimento e processamento de
reclamacoes, sugestdes, elogios e

denuncias.
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Nome completo,
nacionalidade, estado civil,
profissao, RG, CPF, endereco
fisico e eletronico, telefone,
assinatura.

Nome completo,
nacionalidade, naturalidade,
estado civil, filiacdo, data de

nascimento, CPF, RG,
enderecos fisico e
eletrénico, formacao,
experiéncia, escolaridade,
sexo, dentre outros
eventualmente necessarios.
Nome completo, nimero de
telefone, e-mail e outros
dados que ndo tiverem sido
omitidos pelo titular que
preferiu manter-se como
anonimo.

Utilizamos as seguintes bases legais para realizar tais tratamentos de dados, a depender da
finalidade para qual os dados sdo tratados:

. consentimento (art. 79, I, LGPD)

. cumprimento de obrigagao legal e regulatoéria (art. 7°, II, LGPD)
. execucdo de politicas publicas (arts. 7°, III, e 11, § 29, II, LGPD)

. cumprimento contratual (art. 79, V, LGPD)

. interesses legitimos da Serventia (art. 7°, IX, LGPD)

. exercicio regular de direitos em processos (art. 7°, VI, LGPD)
. protecdo do crédito (art. 7°, X, LGPD)

Navegacao pelo site:

Também utilizamos de cookies por meio do nosso site, podendo ser coletados dados pessoais.
Neste caso, os dados serdao usados para avaliar comportamentos de navegagao para entender
onde é possivel melhorar, otimizar nossos produtos e servicos, bem como aprimorar a sua
experiéncia em nossas plataformas.

3. TRATAMENTO DE COOKIES
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Cookies sdo pequenos arquivos que ficam no dispositivo dos usuarios que visitam o nosso site
por meio da Internet.

Os cookies conseguem coletar informagGes genéricas, como a forma com que 0s usuarios
chegam no site, como eles o utilizam, o pais do qual eles acessam, bem como as preferéncias
destes usuarios, de acordo com a navegacao no proprio site.

Os usuarios podem, por meio da configuracdo de seus navegadores, optar pelo bloqueio de
utilizacdo de cookies. Todavia, ao fazer isso, os usuarios podem ser impossibilitados de ter
acesso as determinadas ferramentas do site.

Esses arquivos nos auxiliam a determinar a utilidade, interesse e o nimero de utilizagdes do
site, permitindo uma navegacao mais rapida e eficiente e eliminando a necessidade de
introduzir repetidamente as mesmas informacoes.

Os cookies utilizados em nosso site sdo:

- Cookies essenciais: aqueles que sdo importantes para o acesso de areas especificas do
nosso site. Estes cookies essenciais possibilitam navegar pelo site com toda a seguranca que
prometemos. Eles sdo essenciais porque seria impossivel entregar os servigos descritos em

nosso site se ndo pudéssemos utiliza-los.

- Cookies analiticos: sdo os cookies que analisam como os usuarios utilizam o nosso site.
Com tais informacdes, podemos aperfeicoar o funcionamento da plataforma.

Os cookies podem ser:

- Cookies permanentes: ficam guardados nos navegadores dos usuarios e sdo utilizados
sempre que estes visitam o site.

- Cookies temporarios: sdo aqueles que s6 ficam nos navegadores enquanto os usuarios
estdo no site.

ApOs a autorizagdo de uso dos cookies, os usuarios sempre podem desativa-los parcial ou
integralmente. Para isso, basta configurar em seus proprios navegadores.

Recordamos, porém, que algumas funcionalidades do nosso site podem ndo ser visiveis para
0s usuarios que desativem os cookies.

Lista de Cookies

Cookie Descrigao Prazo de Uso
validade
Este cookie é instalado pela Google
_ga Analytics. A sua funcionalidade é Permanente Analise
para armazenar e contar (2 anos)

visualizagdes da pagina.
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Este cookie é instalado pela Google
INCLUIR ID Analytics. A sua funcionalidade é 1 minuto Analise
para armazenar um ID exclusivo da
conta ou do site relacionado.
Este cookie é instalado pelo Google
Analytics. A sua funcionalidade é
_gid para armazenar informacgoes de 1 dia Analise
como os visitantes usam o site e
ajuda na criagao de um relatorio de
analise do desempenho do site.
Este cookie é instalado para
cookieconsent_status armazenar preferéncias de Uma sessao Funcional
consentimento de cookies.

Utilizamos as seguintes bases legais para realizar tais tratamentos de dados:

. consentimento (art. 7°, I, LGPD)
. interesses legitimos do Cartorio (art. 7°, IX, LGPD)

4. COM QUEM COMPARTILHAMOS OS DADOS PESSOAIS?

Os dados pessoais que coletamos poderdo ser compartilhados com alguns de nossos parceiros,
mas apenas e tdo somente quando necessario e conforme indicado abaixo:

4.1. Com parceiros e prestadores de servicos:

Podemos compartilhar, parcial ou integralmente, os seus dados pessoais com alguns de nossos
prestadores de servicos, como:

- Servidor de nosso site: para fins de sua identificagdo e autenticagdo. Assim, vocé podera
acessar as nossas plataformas de qualquer lugar do mundo.

- Processamento do requerimento: compartilhamos seus dados pessoais com parceiros
desenvolvedores de sistemas no intuito de processar o seu requerimento, o que envolve o
processamento do servico e pagamento, emissdo de selo, emissao de notas fiscais, confeccao
de documentos, realizacdo de consultas e entregas de documentos.

- InstituicOes financeiras: para registrar pagamentos ou efetuar estorno de valores, sera
necessario compartilhar seus dados pessoais com instituicdes financeiras parceiras.

- Orgaos, Serventias extrajudiciais e plataformas do Poder Pablico: seus dados poderéo
ser compartilhados com 6rgaos do Poder Publico e outros Cartérios, por meio de plataformas
préprias criadas pelo Poder Publico, tais como CENSEC (Central Notarial de Servicos Eletronicos
Compartilhados), CCN (Cadastro Unico de Clientes do Notariado), CRC (Central de Informacdes
do Registro Civil), E-Notariado, CARVEN/DETRAN, Malote Digital (CNJ), dentre outros.

4.2. Com autoridades judiciais e/ou regulatorias:
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Se assim for necessario, poderemos divulgar seus dados pessoais quando exigido por
autoridade legal, regulatoéria, lei ou determinagao judicial.

5. COMO PROTEGEMOS E ARMAZENAMOS OS DADOS PESSOAIS?

Estamos empenhados em proteger todos os dados pessoais que tratamos. Para isso, estamos
sempre aprimorando 0s nossos sistemas de segurancga para protege-los contra o tratamento
nao autorizado de dados pessoais.

Internamente, utilizamos da mais alta tecnologia para tornar seguras as suas informacoes,
mantendo-as em ambiente protegido e controlado, com protocolos antivirus e antissequestro,
backups de seguranca e outros controles e orientacdes certificados.

Os seus dados sdo tratados somente por profissionais autorizados, respeitando os principios
legais.

Sobre os nossos parceiros que compartilhamos dados pessoais, exigimos que eles também
oferecam as mesmas garantias de seguranga que fornecemos, sob pena de até mesmo
eliminarmos vinculos com aqueles que ndo se adequarem.

6. POR QUANTO TEMPO ARMAZENAMOS OS DADOS PESSOAIS?

Os dados pessoais processados na Serventia para a finalidade registral e notarial especifica sdo
mantidos por tempo indeterminado, necessario para o cumprimento das finalidades legais, em
especial, a seguranga juridica e a publicidade, inerentes ao Registro Civil, Tabelionato de
Notas, Reconhecimento de Firmas, Autenticacdes e Apostilamentos.

Todas as devidas precaugoes técnicas e organizacionais sao adotadas para evitar a perda, uso
indevido ou alteracdo de seus dados pessoais.

A transmissdo de informacoes feitas pela Internet pode ser insegura, pois trafega em diversos
provedores de servicos. Assim, ndo podemos garantir a seguranca dos dados enviados via
web.

Para colaboradores, parceiros e prestadores de servicos, o prazo de duracdo do tratamento
sera regulamentado contratualmente, respeitada a legislacdo especifica de cada caso.

Além disso, os prazos poderdo ser maiores para fins de auditoria, seguranca ou controle de

fraudes, protecdo de crédito e preservacdo de direitos, ou caso seja determinado por
autoridade judicial e/ou regulatéria.

7. QUAIS OS DIREITOS DOS TITULARES DOS DADOS PESSOAIS?

Aviso Geral de Privacidade e Cookies - versdo 001 - emissdo 01/07/2026 - Pag. 8/10
PUBLICO



PUBLICO =
)
5"‘REG|$TRO ‘Cl\/l[,

E TABELIONATO DE NOTAS
COMARCA DE GOIANIA-GO

Elencamos abaixo todos os direitos que vocé, titular de dados pessoais, pode exercer perante
nos. Para tanto, entre em contato conosco através do e-mail trazido no item 8, ao final desse
documento, ou via preenchimento de formulario especifico no nosso site:
www.5rcpntabgo.com.br

7.1. Confirmacao de tratamento, acesso e correcao de dados pessoais:

Se vocé deseja confirmar se realizamos tratamento de seus dados pessoais e/ou se inteirar
sobre quais informacgdes sdo tratadas.

Além disso, se alguns de seus dados estiver errado ou desatualizado, vocé podera nos
informar, solicitando a corregcao/atualizagao.

7.2. Exclusao de dados pessoais:

E possivel também solicitar a eliminacdo dos seus dados pessoais do tratamento. Neste caso,
iremos avaliar a possibilidade de dar cumprimento a solicitagdo de acordo com a Lei Geral de
Protecdo de Dados Pessoais, bem como de determinagoes legais envolvendo a pratica de atos
notariais e de registros publicos.

Se for caso de recusa da sua solicitacdo, em virtude de alguma hipotese legal, iremos |he
informar e esclarecer os motivos da negativa.

7.3. Compartilhamento de dados pessoais:

O titular de dados pessoais também pode solicitar informagoes sobre quais as pessoas juridicas
e entidades governamentais o 5° Cartério compartilha os seus dados pessoais.

7.4. Informacoes sobre consequéncias de ndo fornecer o consentimento
e sua revogacao:

O consentimento que vocé eventualmente conceder em favor do 5° Cartorio sempre estara em
conformidade com a Lei Geral de Protecao de Dados, de forma clara e transparente.

Assim, vocé identificara as consequéncias de ndo fornecer o consentimento, que de modo geral
implica na limitagdo de sua experiéncia conosco e dos servigos que deseja realizar.

7.5. Anonimizagdo, bloqueio ou eliminacdo de dados desnecessarios,
excessivos ou tratados de forma ilegal

Vocé possui o direito de requerer a anonimizacdo, bloqueio ou eliminacao de dados que sejam
desnecessarios, excessivos ou que estejam sendo tratados em desconformidade a Lei. Caso
em que avaliaremos a viabilidade de dar cumprimento a solicitacdo, dado o carater de
interesse publico que os servigos registrais e notariais sao prestados, ndo podendo haver o
comprometimento do acervo dos atos publicos, destinado a conferir seguranca juridica a
sociedade como um todo.
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Ressalta-se, no entanto, que os dados utilizados em pesquisas de satisfagdo, denuncias,
reclamacdes, elogios, bem como em pesquisas jornalisticas, cientificas ou afins realizadas por
orgaos de pesquisa, nos termos do Art. 59, inciso XVIII, da LGPD, serdo fornecidos, sempre
que possivel, de forma anonimizada, consoante Arts. 59, XI e 79, IV, ambos da mesma Lei.

8. CONTATOS E DUVIDAS

Caso vocé tenha alguma davida em relacdo a esse Aviso de Privacidade, podera entrar em
contato com a Encarregada de Dados Pessoais: NEOUIX TECNOLOGIA, para exercer 0s seus
direitos, através dos seguintes meios:

8.1. Preenchimento de formulario no site
(www.5rcpntabgo.com.br/doc/formulario_requisicao)

8.2. Envio de e-mail para dpo@5rcpntabgo.com.br

9. LEGISLACAO APLICAVEL

Este Aviso de Privacidade foi elaborado com base na Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo
de Dados), no Provimento n°. 134/2022 do Conselho Nacional de Justica, bem como no Codigo
de Normas e Procedimentos do Foro Extrajudicial/2023 da Corregedoria-Geral da Justica do
Estado de Goias.

O 59 Registro de Pessoas Naturais e Tabelionato de Notas de Goiania reserva-se o
direito de modificar, acrescentar ou remover informacdes contidas neste Aviso de Privacidade e
Cookies, em qualquer momento e a seu exclusivo critério. Sugerimos consultar esta pagina
sempre que navegar neste site.

10. HISTORICO DE VERSOES

DATA VERSAO DESCRIGAO DAS ALTERACOES RESPONSAVEL
Aviso Geral de Privacidade do 5° Registro Elaboracao: Consultoria
Julho/2026 001 de Pessoas Naturais e Tabelionato de externa (Neouix Tecnologia)
Notas de Goiania Revisdo e aprovacao:

Augusto de Assis Xavier dos
Santos - Interino
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